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Beszamolo
a GINOP-5.3.5-18-00044 szamu projektben megvalésult tevékenységekrol,
eredményekrol

A projekt fizikai megvaldsitasa 2020-ban indult, miutan megkotottiik a timogatasi szerzodést.
A palyéazati kiirdsban a munkaeréhiany csokkentése témakort valasztottuk, mivel 4gazatunkban
az egészségligyl ¢€s szocialis agazatban kiilondsen nagy a munkaeréhidany, nemcsak
Magyarorszdgon, hanem nemzetkdzi viszonylatban is. A kisérleti projekt helyszinéiil a Nyugat-
Dunantuli régio6 szolgalt, tekintettel arra, hogy a konvergencia régiok kozott ebben a régidban
a legnagyobb a munkaer6hiany. Ebben a régidoban az altalanosan is jellemz6 - a hidnyt
befolyasolé tényezokon kiviil - a magas napi ingézas is hozzajarul a tartés munkaeréhianyhoz.
A jarvany sok tekintetben hatassal volt a program alakuldsdra. Mivel a korhazakban a jarvany
kovetkeztében gyakran latogatasi és gyiilekezési tilalom volt €letben, ezért a kisérleti projekt
helyszinét modositani kellett. A modositashoz az is hozzéjarult, hogy a korhazi dolgozok a
megvaltozott jogszabalyi kornyezetben nem kapcsolodhattak be a projekt megvalositasaba.

A projektiink soran feltartuk azokat a nemzetkozi és hazai okokat, amelyek az dgazat tartds
munkaerdhidnyat, az egészségiigyi ¢€s szocidlis szakmak népszeriségének elvesztését
eredményezték. Ehhez feldolgoztuk a hazai és nemzetkozi szakirodalmat, az elérhetd
adatbazisokat is alapul vettiik.

Az okok sokrétiiek, de a legjellemzobb okok a kovetkezok:

- Az atlagostdl hosszabb tanulasi id6 az orvosoknal, a magasan képzett szakdolgozoknal,
miszaki teriileteken, a folyamatos képzés, tovabbképzés sziikségessége.

- Az atlagostol kedvezdétlenebb munkarendek, kotott idodrendben végzendd, folyamatos
munka hétvégén, linnepnapokon, éjszakai miiszakok, mi kdzben a munkavallalok egyre
inkabb preferaljdk a kotetlenebb munkavégzést, a tobb szabadiddt, igy azok a
munkahelyek, ahol erre nincs lehetdség, egyre inkabb leértékelddnek.

- A nagy munkaer6hiany miatt hosszi munkaidd. Egyetlen dgazatban sem Ilehet
torvényesen ennyit dolgoztatni, mint az egészségligy teriiletén. Ez nem specialisan
magyar jelenség, de visszaiit, mert sokan mar azért hagyjak el a szakmat, mert nem
birjak a terhelést.

- Egészségligyi kockazatok.

- Nagy stressz, ¢s fizikai terhelés.

- A kémiai, biologiai, fizikai terhelés szintje magas.

- Nagy a feleldsség az emberi életekért.

- A bérek nem fejezik ki azt a tobbszords terhelést, amit az el6zdekben felsorolt tényezok
jelentenek.

- A szakma hagyomanyai ¢és az alacsonyabb bérek folytan a néi foglalkoztatds dominal
az agazatban, akik szamara még nagyobb kihivast jelent a munkarendbdl adodo
alkalmazkodas és a csaladi feladatok 6sszehangolasanak a feladata.

- Az ellatando feladatok kotottségei, szigor szabalyozottsaga miatt erds tekintélyuralmi
rendszer jellemz6 még mindig Magyarorszagon, amit kiilondsebben a fiatalabb
munkavallalok rosszul toleralnak.



- Ha mindezeket figyelembe vessziik - orszagonként ugyan eltéré mértékben - de a
bérekben mindezek a tényezok nem jutnak megfelelden kifejezésre, ezért mindenhol
hianyszakméknak mindsiilnek az egészségiigyi €s szocialis foglalkozasok.

M¢ég az adott 4dgazaton beliil is jelentds kiilonbségek lehetnek egyes szakteriiletek
kozott, amelyet szintén nem vesznek mindig megfelelden figyelembe.

Ezen tényezOk miatt igen nehéz a fiatalokat az egészségiigyi €s szocialis szakmakba
vonzani €s nagy a palyaelhagyas, és a fluktuacio.

Mindezek kovetkeztében az alkalmazottak korében tal stlyban vannak az id6s6do
munkavallalok, kiilondsen a szakdolgozoi korben, mikdzben a fiatalok ardanya alacsony,
ami a mar ma is érzékelhetd munkaerdhiany sulyosbodasat vetiti elore.

A hazai nyugdij melletti foglakoztatas szabdlyai diszkriminativak az egészségiigyi
dolgozdk és az allami fenntartasi szocialis szféra munkavallaloi szdmara is. Mig mas
agazatokban a nyugdij barmilyen korlatozasa nélkiil lehet munkat véllalni, addig az
egészségiigyi teriileten csak a nyugdij korlatozasaval lehet ezt megtenni. Ez a megoldas
tul sok adminisztraciot jelent, a keresetek kifizetésére csak hdnapok multan kertil sor.

Mindezek siirgds beavatkozasokat tesznek sziikségessé, melyekhez fontos municidkat
nyujtottak a projekt tevékenységei.

- A tudomanyos megalapozo kutatdsok, melynek tapasztalatait hasznositjuk.

- A nagy szamban lebonyolitott palyaorientacios rendezvény, amelyeken tobbszaz fiatal
vett részt.

- A mentordlasi munka, amely hozzasegit, hogy akar munkahelyi, akar személyes
problémakkal kiizdé munkavallalok gondjait kezelni lehessen, illetve lehetdség nyilik a
fiatalok munkahelyi beilleszkedésének eldsegitésére.

- A projekt segitségével igen nagy szamban tudtunk tajékoztatast nyjtani az 4gazatban
dolgoz6é munkavallaloknak abban, hogy megtarthassak az allasukat, illetve, ha
valtoztatnak mire figyeljenek, és foként ne hagyjak el a szakmat.

- Munkajogi, foglalkoztatasi tanacsadéds. Ezek sziikségességét kiilondsen aldhuzta az
agazatban bekovetkezett jogviszonyvaltds, amely igen sok bizonytalansdgot
eredményezett és tobb ezer egészségiigyi dolgozo hagyta el emiatt a szakmajat vagy a
kozfinanszirozott munkahelyét.

- A legfontosabb tudnivalokat egy kiadvanyban foglaltuk 6ssze, amely eligazodast nytjt
a nehezen attekinthet6 jogszabalyok utvesztdiben.

- Mivel a jogi szabalyozas, bérezési gyakorlat nehezen attekinthetd, egy bérkalkulator
késziilt a projektben, amelynek segitségével a dolgozok ki tudjak szadmolni az oket
megilletd juttatasokat.

- Pélyaorientacids taniacsadas azoknak, akik még nem dontdttek a szakmavalasztds
iigyében vagy akik a szakmavaltast fontolgatjak.

- A projekt soran széles korli Facebookos tajékoztatassal is segitettiik a munkavallalok
munkahelyének megtartasat.

- Ondllé meniipontot hoztunk létre az egészségiigy hivatds néven a projekt szamara, ahol
folyamatosan megosztjuk a fontos tudnivaldkat és tajékoztatast nydjtunk a projektrdl is.

- A honlapunkon kifejezetten a projekt céljara 1étrehozott aloldal.

- Mivel a kozdsségi terek a fiatalok tajékoztatasara kevésbé adnak modot, igy azt inkabb
tajekoztatd anyagok készitésével, rendezvényeken valo tajékoztatassal potoltuk.

- A projekt a f6 cél mellett lehetdséget adott a szakszervezeti tisztségviseldk képzésére
is, ami nagy segitséget jelentett a kollégak felkészitésére az érdekvédelem teriiletén.



Az utanpoétlas nevelésében segitséget jelentett a palyakezdd gyakornok alkalmazasa,
amelynek sordn az érdekvédelemben jaratlan kollégandt tudtunk megismertetni az
érdekvédelem feladataival.

A projekt tapasztalatai alapjan az egészségiigyi és szocialis agazatban a munkaer6
megtartasanak legfontosabb feltételei

A bérek, keresetek emelésének szilikségessége, siirgdssége €s az aranytalansdgok
lekiizdése a szakdolgozok és az intézmények fenntartasdban kozremiikodok jelentds
béremelésével, hogy az jobban igazodjon az orvosok, gyogyszerészek, egyéb
egészségiigyi dolgozok felemelt bértablajaban rogzitett tételekhez. A szocidlis és az
egészségiigyi agazat tevékenységei sok tekintetben atfedést mutatnak, azonban a bérek,
keresetek kozott, a bérek, keresetek megallapitdsanak elvei kozott igen jelentdsek a
kiilonbségek. Ezt meg kell sziintetni és az agazat egészében a megszerzett tudassal,
tapasztalattal és a munkavégzés feltételeivel aranyos béreket, kereseteket kell
biztositani. Az is lathato, hogy a gyogyitast, gondozast eltérd feleldsségii és terhelésii
szakemberek végzik. Az egységes bértablak, a minimdlis bérpotlékok ezeket a
kiilonbozdségeket nem fejezik ki. Ezen valtoztatni kell.

A bérek, keresetek kialakitasanal a biztonsdgos megélhetés, a szakmai felkésziiltség
mellett az egyes intézményekben elvart munkaintenzitds és az egyes szakmakra
jellemzd, az altalanosnal magasabb terhelés, feleldsség, specidlis tudéas szintén fontos
szempont legyen.

A fiatalok megnyerése a szakmak hangsulyosabb bemutatasaval és a mentoralas
kiterjesztésével, hogy frissen végzetteket meg lehessen tartani a palyan.

A munkakorilmények humanizalasa, a csaladbarat munkahelyek kialakitasa.

Specialis szakmai rendezvények az egészségligyi és szocidlis szakmak iranti igény
felkeltése érdekében.

A munkaterhelések mérséklése.

A fiatalok és a sziilok figyelemfelkeltd tajékoztatasa.

A szocialis partnerség erdsitése a munkahelyeken.

Egyszeriibb, attekinthetobb jogi szabalyozas, kiszdmithatobb életpalya.

Mindezekre vonatkozo részletes javaslatainkat a projekt soran folyamatosan elkiildtiik a dontést
hozok szamara, melyeket folyamatosan aktualizalunk.
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Dr. So6s Adrianna
a projekt szakmai vezetdje



